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FJARRVARMEPRISER 2024 - SMAHUS

Fast pris for fjarrvirme 4785 kr/ér
Energipris

Januari-mars, november—december 88,60 6re/kWh
April-maj, september—oktober 54,70 6re/kWh
Juni—augusti 15,10 6re/kWh

Alla priser dr inklusive moms.

Prismodellen

e . . . . Sisongspris (6re/kWh)
Fjarrvirmepriset bestar av tva delar, ett fast pris

och ett energipris f6r din férbrukning.
e Det fasta priset fordelas Gver arets ;
manader.
e Energikostnaden berdknas genom att
multiplicera energipriset med
energiférbrukningen. Sommar

Pris

Energipriset ir sisongs-differentierat vilket
innebir att dret dr indelat i olika nivaer.
Sdsongs-differentieringen innebdr ett rorligt pris
vars prisnivéer varierar med virmelasten. Det

betyder ett hdgre energipris under drets

kallare sdsonger och ett ligre pris under den 30000
varma sasongen. 25000
= 20000
Exempel 5
) ) . © 15000
Diagrammet visar ett exempel pa den totala 2
kostnaden for fjirrvirme for en villa med 8 10000
olika stor arsférbrukning av energi.
5000
Det fasta priset dr konstant medan ,
energipriset ar foranfierhgg. Kostnaden beror 10000 15000 50000 25000 30000
pa hur mycket energi du férbrukar under de kWh/ar  kWh/ar  kWh/ar  kWh/ar  kWh/ar
olika sﬁsongerna, Energiférbrukning per ar
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Diagrammet visar hur energipriset varier med sdsong.
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Vad riknas som smahus?

For att rdknas som smahuskund ska fastigheten
vara ett en- eller tvafamiljshus.

Anslutnings- och installationsavgift

Anslutningsavgiften dr en del i fjarrvirmeaffiren
vid forsiljning till nya kunder och ir en
engangskostnad som avser tillgang till
fiarrvirmenitet. Avgiften inkluderar byggnation

av ledning fram till fastigheten samt 4terstillning.

Anslutningsavgiftens storlek berdknas genom
individuella kalkyler och grundar sig pa den
taktiska investeringskostnaden.
Installationsavgiften dr kostnaden f6r montering
och installation av fjirrvirmecentralen.

Underhéllsgaranti

1 priset f6r fjdrrvirme ingdr en bekvim
underhallsgaranti som omfattar bade
arbetskostnaden och de reservdelar som kan
behévas om din fjarrvirmecentral kranglar.
Detta giller pa alla fjarrvirmecentraler tills de ar
20 ar gamla.

Prisférandringar

Om prisvillkoren férindras underrittas kunden
om detta senast tvA manader innan
prisjusteringen trider 1 kraft.

Allmianna avtalsvillkor

Vi f6ljer de allmidnna avtalsvillkoren vad giller
leverans av fjirrvirme f6r enskilt bruk. Villkoren
ir utarbetade av Energiféretagen Sverige
tillsammans med Konsumentverket.

Foérhandling och medling

Den gillande fjarrvirmelagen (2008:263) reglerar
din ritt att begira férhandling, medling och
uppsigning av ditt fjirrvirmeavtal i samband
med prisindringat.

Om du inte 4r n6jd med det nya fjarrvirmepriset
har du méijlighet att begira forhandling med
Jonkoping Energi AB. En sidan begiran ska

gOras senast tre veckor frin dagen dd du blev
underrittad om det nya priset.

Ritt att sdga upp fjarrvirmeavtalet

Vill du sdga upp avtalet om fjarrvirme till
foljd av det nya fjarrvirmepriset har du ritt
att gora det senast tva manader fran den dag
du underrittats om det nya priset. Denna ritt
att siga upp avtalet giller oavsett om du
begirt forhandling eller medling om det nya
fjarrvirmepriset.

Om du begirt férhandling avseende det nya
fjarrvirmepriset och férhandlingarna inte
resulterat 1 nagon 6verenskommelse, har du
ritt att sdga upp fjarrvirmeavtalet senast tre
veckor frin den dag Jonkoping Energi AB
meddelat dig att forhandlingarna avslutats.

Om du har ansékt om medling avseende det
nya fjarrvirmepriset och medlingen inte
resulterat i nagon Gverenskommelse, far du
sdga upp avtalet om fjirrvirme senast tre
veckor fran den dag Fjarrvirmenimnden
meddelat beslut att avsluta medlingen eller,
om ansOkan limnats utan bifall, senast tre
manader fran dagen f6r uppsagningen.

Fakturering

Fjarrvirmefakturan sinds en gang i mdnaden. Vi
fakturerar alltid verklig f6rbrukning, eftersom vi
kan fjirravlisa din virmecentral.
Minadsbeloppet varierar dirmed en hel del
under éret. Preliminidrfakturor kan férekomma
da avldsningen inte fungerat.

Kundsetrvice

Vir kundservice svarar girna pa dina fragor
miéndag till torsdag kl. 8-17 och fredagar kl. 8-16,
kontakta 036-10 82 20 eller skicka din friga via
epost till kundservice@jonkopingenergi.se
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